RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2013

COMUNE DI CASTELLARANO

STRUTTURA APICALE/Servizio: SETTORE ISTRUZIONE
SPORT CULTURA E SERVIZI SOCIALI

RESPONSABILE: DAVIDE BARALDI

PRINCIPALI DATI DI PRODUZIONE
RIFERITI ALLE ATTIVITA’ RITENUTE PIU’ RILEVANTI

N, PRODOTTO/SERVIZIO 2010 2011 2012 2013
indicatore quantitativo Cons. | Cons. Cons. Cons.

1| NUMERO DI BAMBINI INSERITI ALL'INTERNO DEI SERVIZI | 114 122 115 104
0-3 ANNI

2 | Ordinanze per recupero crediti rette 0 0 438 38

3 | Apertura servizio denominato “sportello sociale” 0 0 0 50

4 | Bambini inseriti alle scuole dell'infanzia 260 276 276 282

3 | Accoglienza domanda pre scuola delle scuole primarie del territorio 98 102 102 105

6

MIGLIORAMENTI QUALITATIVI, RIFERITI AT PRODOTTI/SERVIZI DI CUL SOPRA,
POSTIIN ESSERE NELL’ARCO DELL’ESERCIZIO 2013

L E' stato attuata nel 2013 una riorganizzazione complessiva dei servizi 0-3 alla luce del calo delle iscrizioni ai servizi
0-3. E' stato sospeso il servizio 0-3 denominato “Il Piccolo Principe” e il personale riorganizzato all'interno della
struttura il mare delle meraviglie. A1 31/12/2013 risulta esaurita la lista d'attesa di accesso ai servizi .

2 A partire dall'anno 2012 T'ufficio scuola si & preso in carico le procedure per il recupero crediti delle rette insolute dei
servizi 0-18 anni. Il lavoro che prevede delle tempistiche codificate e procedure molto complesse prosegue anche nel
2014 in base ad un cronoprogranuma che viene definito in base ad ogni singola procedura.

3 In applicazione delle indicazioni regionali in materia di welfare nel 2013 si & proceduto all'apertura di un nuovo
servizio denominato “sportello sociale”. Il servizio che, ha apertura di 12 ore, settimanale funge da primo filtro di
accoglienza per i cittadini che si rivolgono per la prima volta ai servizi sociali. Gli accesi vengono inseriti su supporto
informatico (Garsia) con la creazione di una scheda individuale con valenza statistica e di supporto al lavoro degli
assistenti sociali.

4 Dal 2002 al 2013 la popolazione infantile 3-6 anni é sempre stata in aumento. Castellarano ha investito negli ultimi
anni nella riqualificazione della scuola materna di Cadiroggio e 'apertura della scuola materna di Tressano a seguito
della chiusura della scuola dellinfanzia della frazione di San Valentino. Si vuol mantenere I'impegno di permettere a
tutti 1 bambini in ety di poter frequentare la scuola d'infanzia con particolare attenzione alla fascia dei 4-5 anni.
Pertanto attraverso la stretta collaborazione tra comune, stato e gestori privati convenzionati, l'impegno & quello di non
creare alcuna lista d'attesa.

5Hservizio di prescuola ¢ sempre pil richiesto a fronte di una riforma scolastica che riduce sempre pit l'orario
scolastico e di famiglie in cui entrambi i genitori sono impegnati in attivita lavorativa nell'orario dalle ore 07,30-8,00.
Attraverso forme gestionali flessibili che vedono l'impiego di personale Ata in convenzione, tirocini formativi promossi
dal centro per M'mpiego in collaborazione con il servizio sociale comunale e I'associazione di volontariato Auser si &
riusciti a garantire fino ad ora tale servizio gratuitamente per l'utenza.
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ALTRI ASPETTI RITENUTI IMPORTANTI

POSTI IN ESSERE NELL’ARCO DEL 2013 (anche in riferimento a quanto all’art. 8 DLgs 150/2009)

Data e firma del responsabile Data e visto del Segretario

19 FEB. 2p14
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